PROVOZNi RAD

Dovozova sluzba — alternativni doprava Brezova

Informace a objednavky dovozové sluzby

Telefon: 352 633516/ 725093073 - Meéstsky urad Btezova p.Fialova
Email: fialova@mu-brezova.cz

Komu je sluzba uréena
1) Senioriim nad 65 let a dritelim prikazu ZTP, ZTP/P, kteii nevlastni

motoroveé vozidlo, nebo jej jiz ze zdravotnich diivodd nemohou pouZivat.

2) Obyvatelim Domu pro seniory.

3) Obcantim, kteff jsou schopni s dopomoci sami nastoupit a vystoupit
z automobilu (jednd se o b&Zny osobni automobil, ktery neni vybaveny
hydraulickou zvedaci plosinou ani najezdovou rampou).

4) Sluzba je poskytovana ob&antim, kte¥i maji trvaly pobyt na izemi mésta
Bfezova. Uzemni rozsah se #di dle vymeéry katastralniho fadu, pod niz
spadaji i pfilehlé &4sti Kamenice, Rudolec, Kostelni Bfiza, Arnoltov,
Lobzy a Cerny mlyn.

5) Sluzba neni provozovana za ugelem dosazeni zisku.

Obecna ustanoveni

- Osoby jsou piepravovény v pofadi, v jakém se k prepravé prihlasili,
pokud referentka soc.odboru nerozhodne jinak.

-V odiivodnénych pfipadech miiZe referentka soc.odboru uréit poradi
(naléhavost ¢asu dopravy, zdravotni stav.. ..)

- Cas pfevozu musi byt dohodnuty s referentkou soc.odboru, kterd vytvoti
pfi vétSim podtu zajemct nejrentabilnéj$i trasu.

- Osoby s poruchami orientace a komunikace mohou byt dopravovény jen
s doprovodem zakonného zastupce (opatrovnika), nebo jim povéfenou
osobou, stejné tak osoby zcela nesobéstainé.

- Osoby mladsi 15 let mohou byt dopravovany jen v doprovodu zakonného
zastupce, nebo jim povéfenou osobou.

- Na poskytnuti sluzby nema nikdo pravni nrok a je omezen4 kapacitou a
moZnostmi poskytovatele.

- VyuZitim sluZby osoby souhlasi se zpracovanim osobnich udaji dle
ptislusnych pravnich predpist za tigelem vedeni evidence pfepravovanych
osob.

Rozsah sluzby
- Sluzba je poskytovana kazdou stiedu od 7 — 15 hodin
- Sluzba bude poskytovana za uéelem dopravy osob, které spliuji
podminky poskytovatele za Gigelem vyfizovani Gfednich zaleZitosti a
dopravy k lékati.




Uzemni rozsah
Doprava je provozovana v ramci mésta a okresu Sokolov.

Jak si sluzbu objednavat
Sluzbu Ize objednat u referentky soc.osboru M&U Bfezové a to na
telefonnim Cisle 352633516, 725093073, emailem: fialova@mu-
brezova.cz nebo osobng v kancela¥i M&U Biezova &. 5.
Sluzbu lze objednat Po — P4 8 — 11h
Sluzbu Ize objednat nejméné tyden pted zamy$lenym datem piepravy
V den dopravy je mozno objednat si sluZbu ze zvIast’ zdvaznych divoda
(zejména nahlé zhorSeni zdravotniho stavu), a to v pfipadé, Ze jiz nebude
automobil obsazeny jinym zajemcem

Povinnosti zdjemce o prepravu
Kazdy zajemce si musi sluZzbu objednat nejméné tyden dopiedu a to bud’
elektronicky, telefonicky nebo osobné
Klient musi nahlésit telefonni ¢islo pro moznost ovéfeni objednavky
Pfi pfihlaSovani musi byt zjistény tyto Udaje:

Jméno klienta

Veék klienta nebo ¢islo prukazu ZTP, ZTP/P

Telefonni ¢islo

Druh postizeni

Trvalé bydlisté

Kdy, odkud a kam bude pieprava uskute¢néna

Druh dopomoci
Klient je pfi nastupu povinen prokézat se platnym osobnim dokladem
nebo priukazem ZTP, ZTP/P
Klient je povinen upozornit obsluhujici personal na zplisob manipulace
s kompenza¢ni pomickou a na zpisob pomoci, kterou potiebuje
Klient bude pro bezpecny zplisob ptepravy respektovat nafizeni fidice

Kdo miize byt vyloucen z pFepravy
Pfepravu mohou vyuzZivat pouze ob¢ané Domu pro seniory, seniofi nad 65
let a drZitelé priikazu ZTP, ZTP/P, kteti se musi prokéazat platnymi
doklady
Z ptepravy mohou byt vyloucené osoby podnapilé, nevhodné se chovajici
nebo osoby jinak nezptisobilé prepravy
Ridi¢ mbze z piepravy vyloucit osobu, ktera neuposlechne jeho piikaza,
spojenych s bezpecnosti pfepravy (odmitnuti pfipoutdni bezpe&nostnim
pasem...)




-V piipad€ osob s poruchami orientace a komunikace, osob, kterym je
ustanoveny zakonny zastupce a osob mladsich 15 let nemtZe byt pfeprava
poskytnuta, pokud je nedoprovazi zékonny zastupce nebo Jim povéfena
osoba

- Ve voze plati zakaz kouteni

Zpisob iihrady
- Klient je povinen uhradit sluZbu v hotovosti
- Aktuélni informace na vyZ4adani poda referentka soc.odboru
- 1 osoba zajiStujici doprovod klientovi s prikazem ZTP/P ma narok na
jizdu zdarma
- VySe thrad se fidi aktualnim cenikem

DalSi ujednani

- Zajemci, ktery si dopravu objedna a bez fadné omluvy nevyuZije, nebude
sluZba poskytnuti zpravidla 3 nasledujici mésice

- Zatadné odvolanou objednavku Ize povaZovat zru$eni minimalng jeden
pracovni den pfed objednanou pfepravou

-V pfipadg, kdy klient vyuzije pfepravu, na jim zvolené misto a zaroveri
poZaduje piepravu i zpét, je povinen uhradit asovou prodlevu dle
aktudlniho ceniku

- Pokud se klient nedostavi na jim uréené misto pro nastup ke zpate¢ni
cesté v domluvenou hodinu, po¢ké na néj ¥idi¢ automobilu maximalng 10
minut a po té odjede

-V pfipadg, Ze se klient nedostavi k nastupu ke zpate¢ni jizdé na stanové
misto a ve stanoveny ¢as bez fadné omluvy, nebude mu sluzba poskytnuta
zpravidla 3 nasledujici mésice

Zavérecna ustanoveni

Provozni fad schvalila Rada mésta Biezova dne 12.11.2018 usnesenim ¢.
256/18.

Pravidla nabyvaji platnosti dnem 1.1.2019

Miroslav Bouda
starosta meésta Brezova



CENIK ,,dovozové sluzby* Mésta BFezova

Dovozové misto Cena

Brezova 20,00 K¢
Bfezova - Sokolov jednosmérnd jizdenka 30,00 K¢
Bfezova - Sokolov obousmérnd jizdenka 50,00 K¢&
Cekaci doba 10,00 K&/hodina

Bfezova — k lékafi, do lékarny, na tfad, na hibitov a dalsi sluzby pro osoby, jejichz zdravotni stav tuto cestu
nedovoli



